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مقدمه : توضیح سورس

موضوع: آموزشگاه مجازی (آنلاین)●
افراد میتوانند در دوره ھای مختلف شرکت کنند و به محتوای آن کورس ●

دسترسی پیدا کنند.
ھر کورس میتواند چندین مدرس داشته باشد.●
شرکت کنندگان میتوانند در صورت بروز مشکل به راحتی با پشتیبانی ●

ارتباط بگیرند.
و ...●
سورس دارای ٢٣ جدول است.●
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فهرست مطالب

توضیح انبار داده1.

بُعدھا2.

.3Course_Education مارت

.4User Behavior مارت

.5Human Resources مارت
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فهرست مطالب

توضیح انبار داده1.

بعدھا2.

.3Course Education مارت

.4User Behavior مارت

.5Human Resources مارت

4



توضیح انبار داده
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فهرست مطالب

توضیح انبار داده1.

بعدھا2.
.aS_Dim_User
.bS_Dim_Course
.cS_Dim_Date
.dC_Dim_CourseTopic
.eHR_Dim_Instructor
.fHR_Dim_Staff
.gHR_Dim_TicketCategory

.3Course مارت

.4User مارت

.5Human Resources مارت
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S_Dim_User بعد

این بعد اطلاعات کاربران سایت را در انبارداده  نگھداری می کند. ●
یک SCD نوع یک است.●
بھ دلیل کاربرد در چندین مارت یک بعد اشتراکی (_S) است.●
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S_Dim_User بعد
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S_Dim_Course بعد

99

مسئول نگھ داری اطلاعات مربوط بھ دوره ھا در انبار داده●
●(price بر اساس فیلد) .نوع دوم می باشد SCD این بُعد 
بھ دلیل استفاده ی چندین مارت از این بُعد، یک بُعد اشتراکی بھ حساب می آید.●
فیلدھای این بعد منطبق بر فیلد ھای جدول OnlineCourse از سورس می باشد.●



S_Dim_Course بعد
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S_Dim_Date بعد

1111

سال ھا این بعد برای نگھ داری تاریخ ھا، اسامی  ماه ھا (بھ فارسی و انگلیسی)، شماره ی ●
(فارسی و انگلیسی) و … استفاده می شود.

بُعد تاریخ بھ علت کاربرد در اکثر مارت ھا، یک بُعد اشتراکی بھ حساب می آید.●
تاریخ ھای این بعد را طوری آپدیت کردیم کھ تاریخ ھای فعلی نیز در این بعد وجود داشتھ ●

باشند (تا سال ٢٠٢٠).



C_Dim_CourseTopic بعد
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از این بُعد برای نگھداری ارتباط میان course و topic و subtopic استفاده ●
می شود.

بھ ھر subtopic بھ وسیلھ ی کلید خارجی بھ یک topic متصل است و ھر topic خود ●
وسیلھ ي کلید خارجی بھ یک course منتسب می شود.

میان course و topic و subtopic یک رابطھ ي سلسلھ مراتبی وجود دارد.●



C_Dim_CourseTopic بعد
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HR_Dim_Instructor بعد
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این بعد اطلاعات مدرس را در انبارداده  نگھداری می کند. ●
●Phone_nubmer نوع سوم روی SCD یک
در تمامی گزارش گیری ھایی کھ بھ منظور بررسی وضعیت مدرس ھا طراحی می شود ●

کاربرد دارد.



HR_Dim_Instructor بعد
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HR_Dim_StaƊ بعد
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اطلاعات کارکنان در این دایمنشن ذخیره شده است.●

مثلا برنامھ نویسان یا افرادی کھ در بخش پشتیبانی ھستند. اگر شخص دیگری بھ عنوان ●
یکی از کارکنان بھ شرکت اضافھ شود اینجا اضافھ میشود.



HR_Dim_StaƊ بعد
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HR_Dim_TicketCategory بعد

این بعد دارای لیستی از انواع بلیط ھایی کھ ممکن است برای کاربر صادر شود می باشد.●
در گزارش گیری ھایی از جنس بررسی پشتیبانی سیستم از این بعد استفاده می شود.●



HR_Dim_TicketCategory بعد

19



فهرست مطالب

توضیح انبار داده1.

بعدھا2.

.3Course_Education مارت
.aC_Fact_CourseBuying
.bC_Fact_CourseBuying_Periodic
.cC_Fact_CategoryBuying_Acc
.dC_Fact_CourseDownloading
.eC_Fact_Course_Downloading_Periodic

.4User Behavior مارت

.5Human Resources مارت
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C_Fact_CourseBuying χفکت تراکن
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در این جدول بھ ازای ھر خرید کورس توسط ھر کاربر، یک رکورد وجود دارد.●
بھ ازای ھر خرید رکوردی ثبت میشود، پس این فکت بھ صورت تراکنشی است.●
برای ھر خرید، ھم قیمت اصلی کورس و ھم قیمت آن پس از تخفیف ثبت میشود. یعنی اینکھ ●

کورس چھ قیمتی داشتھ ولی کاربر با چھ قیمتی خریده (تخفیف)
گزارشی کھ چھ کسی چھ کورسی را در چھ تاریخی با چھ مبلغ اصلی و چھ مبلغ نھایی بھ ●

خاطر تخفیف خریده است.
●S_Dim_Date , S_Dim_User , S_Dim_Course :بعد ھا
Measures: قیمت خرید کورس بدون اعمال تخفیف، قیمت پرداختی با تخفیف●



C_Fact_CourseBuying χفکت تراکن



C_Fact_CourseBuying_Daily فکت
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صورت در این جدول فکت کھ از نوع Daily Snapshot می باشد، برای ھر کورس بھ ●
روزانھ موارد زیر محاسبھ و ذخیره می شوند:

تعداد enrollmentھا (ثبت نام ھا) برای آن کورس○
ھزینھ ی پرداخت شده برای آن کورس○
میزان تخفیفی کھ کاربران در فرایند ثبت نام کورس از آن بھره مند شده اند ○

این فکت از روی فکت تراکنشی C_Fact_CourseBuying بھ دست می آید.●



C_Fact_CourseBuying_Daily فکت

2424



C_Fact_CourseBuying_Acc فکت
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ھر رکورد این جدول گزارشی است در این باب کھ برای یک کورس خاص:●
 تا کنون چند نفر در این کورس ثبت نام کرده اند؟○
 از نظر مالی این کورس چھ میزان فروش داشتھ است؟○
ثبت نام کنندگان در این کورس تا کنون از چھ میزان تخفیف بھره مند شده اند.○



C_Fact_CourseBuying_Acc فکت
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این فکت از نوع تجمیعی می باشد و اطلاعات آن از جدول فکت تراکنشی ●
C_Fact_CourseBuying بھ دست می آید.

●C_Dim_Course :بُعدھا
Measureھا: تعداد ثبت نامی ھا، مبلغ پرداخت شده برای کورس، تخفیفی کھ مشمول ●

ثبت نام کنندگان شده است 



C_Fact_CourseBuying_ACC فکت
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C_Fact_CourseDownloading χفکت تراکن
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کاربران این فكت كھ تراكنشي بھ حساب می آید جھت ثبت و بررسی درخواست ھای دانلود ●
طراحی شده است.

در واقع ھر رکورد این فکت نشان دھنده ی آن است کھ کاربری در تاریخی مشخص اقدام ●
بھ دانلود محتوای یک subtopic مشخص از یک دوره کرده است.



C_Fact_CourseDownloading χفکت تراکن
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C_Fact_CourseDownloading_Daily فکت

3030

این فکت از نوع Daily Snapshot می باشد.●
 از روی فکت تراكنشي C_Fact_CourseDownloading بھ دست مي آید.●
در این فکت می خواھیم گزارش کنیم کھ برای ھر subtopic (و بھ تبع آن برای ھر ●

course) در ھر روز، چھ تعداد تلاش برای دانلود توسط کاربران صورت گرفتھ است.
این گزارش از جھت کنترل و بررسی منابع سرور حائز اھمیت می باشد.●



C_Fact_CourseDownloading_Daily
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فهرست مطالب

توضیح انبار داده1.

بعدھا2.

.3course مارت

.4User Behavior  مارت
.aU_Fact_UserRating
.bU_Fact_PassedCourses
.cU_Fact_UserRate_Acc
.dU_Fact_Comments
.eU_Fact_CommentRating
.fU_Fact_InfluentialUsers_Acc

.5Human Resources مارت
32



 U_Fact_UserRating χفکت تراکن

فکت تراکنشی در مارت User Behavior است .●
ھدف آن این است کھ  rating یوزر ھا بھ ھر course را در طول زمان نگھداری ●

کند.
برای تکمیل آن از جدول UserOnlinCourse در staging area استفاده ●

می شود.
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 U_Fact_UserRating χفکت تراکن
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U_Fact_PassedCourses χفکت تراکن

یک فکت تراکنشی در مارت User Behavior است.●
ھدف این فکت نگھداری دوره ھای پاس شده از ھر یوزر است.●
از این فکت در فکت تجمیعی U_Fact_UserRate_Acc نیز استفاده می شود.●
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U_Fact_PassedCourses χفکت تراکن
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U_Fact_UserRate_Acc فکت تجمیعی

یک فکت تجمیعی در مارت User Behavior است.●
ھدف آن این است کھ مشخص کند ھر کاربر کل خریدی کھ تاکنون کرده است چقدر بوده ●

است.و چھ تعداد دوره ای شرکت کرده است و میانگین ریتینگی کھ تاکنون داده چند بوده 
برای تکمیل از فکت تراکنشی U_Fact_UserRating و یک ویو گرفتھ شده از ●

اند C_Fact_CourseBuying استفاده می کند تا بھ کورس ھای کھ کاربران اخذ کرده 
دسترسی داشتھ باشد.

از این فکت می توان بھ عنوان داده ھای رکامندر سیستم استفاده کرد.●
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U_Fact_UserRate_Acc فکت تجمیعی



:U_Fact_Comments χفکت تراکن

یک فکت تراکنشی در مارت User Behavior است.●
ھدف آن نگھداری این است کھ یوزر بھ کدام course در چھ تاریخی comment قرار ●

داده است.
داده آن از Comment در staging area آورده می شود.●
در فکت ھای تجمعی از آن استفاده شده است.●
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:U_Fact_Comments χفکت تراکن



 U_Fact_CommetRating χفکت تراکن 

 یک فکت تراکنشی در مارت User Behavior است.●
این فکت بر محور was_it_helpful در دیتابیس source است و ھدف آن این است ●

کھ بھ صورت تراکنشی was_it_helpful ھا را نگھداری کند تا در نھایت بتواند 
کاربرانی کھ بیشترین کامنت مفید را دارند شناسایی کند.

می شود.این فکت برای محاسبھ ی فکت تجمیعی U_Fact_InfluentialUser استفاده ●
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 U_Fact_CommetRating χفکت تراکن 

42



U_Fact_InfluentialUsers_Periodic فکت دوره ای

یک فکت تجمیعی در مارت User Behavior است.●
این فکت با محوریت فکت U_Fact_CommentRating پر می شود.●
ھدف آن پیدا کردن کاربرانی است کھ بیشترین کامنت تاثیرگذار را داشتھ اند.●
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U_Fact_InfluentialUsers_Periodic فکت دوره ای
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فهرست مطالب

توضیح انبار داده1.

بعدھا2.

.3Course مارت

.4User Behavior مارت

.5Human Resources مارت
.aHR_Fact_InstructorCourse_T
.bHR_Fact_InstructorCourse_ACC
.cHR_Fact_InstructorRate_Daily
.dHR_Fact_StaffPayment_T
.eHR_Fact_StaffPayment_Yearly
.fHR_Fact_Tickets_Daily
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HR_Fact_InstructorCourse_T χفکت تراکن

46

در این جدول فکت، بھ ازای ثبت نام ھر کاربر در یک کورس، برای تمامی مدرس ھا ●
مشارکت کننده در آن کورس یک رکورد ثبت می شود.

با کمک رکورد ھای این فکت امکان گزارش گیری ھای کاربردی بھ صورت تجمعی ●
فراھم می شود.
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HR_Fact_InstructorCourse_T χفکت تراکن



HR_Fact_InstructorCourse_ACC فکت تجمعی
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در این جدول فکت تجمعی، برای ھر مدرس تعداد دانشجویان او و تعداد کورس ھایی کھ ●
او در آن ھا مشارکت دارد مشخص شده است.

این جدول از جدول HR_Fact_InstructorCourse_T تغذیھ می شود.●



HR_Fact_InstructorCourse_ACC فکت تجمعی
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HR_Fact_InstructorRate_Daily فکت روزانه
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در این جدول فکت بھ صورت روزانھ Rate مدرس ھا ثبت می شود.●
در سمت منبع، امتیاز مدرس ھا با کمک یک تریگر آپدیت می شود.●
با نگھداری مسیر تغییرات Rate  در انبار داده می توانیم بھ گزارشاتی در خصوص ●

عملکرد مدرس ھا برسیم.



HR_Fact_InstructorRate_Daily فکت روزانه
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HR_Fact_StaƊPayment_Tχفکت تراکن 

این جدول فکت اطلاعات پرداختی بھ کارکنان را ذخیره می کند.●
ھدف این فکت این است کھ بتوانیم گزارش ھای مربوط بھ پرداختی ھای کارکنان را تھیھ ●

کنیم.
حقوق دریافتی ھر شخص در ھر تاریخ در این جدول ذخیره می شود.●
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HR_Fact_StaƊPayment_Tχفکت تراکن 



HR_Fact_StaƊPayment_Yearly فکت سالانه 

این فکت شامل اطلاعات پرداختی بھ ھر یک از کارمندان بھ صورت سالیانھ است.●
ھدف این فکت دریافت گزارش ھای مربوط بھ پرداخت ھا بھ کارکنان است.●
از این گزارشات برای تغییر و بھبود سیستم دستمزد و پاداش ھا می توان استفاده کرد.●
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HR_Fact_StaƊPayment_Yearly فکت سالانه 



HR_Fact_Tickets_Daily فکت روزانه  
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این جدول بھ صورت روزانھ مجموع تعداد تردھای ایجاد شده، مجموع تعداد بلیط ھای ●
ایجاد شده، و میانگین رای داده شده بھ تردھای پایان یافتھ را بر اساس دستھ بندی موجود 

برای بلیط ھا ثبت می کند.
ھدف آن دریافت گزارش بھ منظور تحلیل بازخورد کاربران سیستم و بررسی روند ●

پاسخگویی بھ دغدغھ ھای کاربران از طرف تیم پشتیبانی است.
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HR_Fact_Tickets_Daily فکت روزانه  



سپاس از توجھتون
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