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业务背景
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微信⽤用户8亿+ 图⽂文消息30亿+PV

* 来⾃自腾讯2016年第三季度业绩报告 * 2015年公众号图⽂文消息⽇日均PV
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前端遇到什么问题
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⼩小bug容易引起投诉

某些特定环境下发⽣生的⽤用户侧问题难以排查

访问量⼤大，
富资源的带

宽成本巨⾼高

快速的产品迭代，导致代码难以维护
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关于这次演讲
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1.技术⽅方案可控

通过灵活的技术⽅方案使
得系统可控

2.监控和发现问题

能够通过各种⼿手段发现
排查现⺴⽹网问题
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mp.weixin.qq.com | @微信公众平台

Part1 通过合适的技术⽅方案让系统可控
来⾃自“微信H5播放器”的实践

http://www.weibo.com/wekeynote%7C


微信H5播放器
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公众号⽂文章访问情况

其他
1%

IOS & 
99%1. IOS & 安卓访问⽐比例达99%

2. 安卓⾃自带X5内核Webview

结论：只需开发HTML5版本Video播放器
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朴素版播放器状态机
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朴素版播放器状态机

容易实现：解决兼容性+解决UI表现
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还要实现播放器的扩展功能
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播放器需求——前贴⽚片⼲⼴广告
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播放器需求——前贴⽚片⼲⼴广告
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播放器需求—优化带宽成本
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播放器需求—优化带宽成本

成本⾼高，迫切需要优化带宽
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节省带宽的⽅方案1

1.实时同步拖拽/播放/暂停状态到CDN节点
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⽅方案1的缺点

•客户端服务器同步操作状态有延时
• CDN服务复杂化，不再是纯粹分发资源
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节省带宽的⽅方案2

2.采⽤用原⽣生播放器替代H5播放器
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⽅方案2的缺点

•迭代速度受到客户端发版影响
•原⽣生组件覆盖在Webview之上，需要解决滚动问题
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思路：把远端的Server搬到本地——本地代理
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最终⽅方案: 本地代理proxy
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最终⽅方案: 本地代理proxy

把server搬到本地：克服前⾯面⽅方案的缺点
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播放器的状态机
状态过于复杂，不可⾏行
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朴素版的缺点：系统不可控

•状态极多，状态之间的跳转控制复杂
•扩展能⼒力灰度控制很⿇麻烦
•编写扩展能⼒力的时候，需要侵⼊入原播放器的流程
•扩展间耦合过重，改动容易会引发bug
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我们的⺫⽬目标

• 主播放器和扩展解耦
• 扩展之间不知道对⽅方存在
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“可热插拔”的思路
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“可热插拔”的思路
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三个关键⾓角⾊色
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状态调度器

http://www.weibo.com/wekeynote%7C


mp.weixin.qq.com | @微信公众平台

状态调度器的作⽤用
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状态调度器的作⽤用
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这个状态调度器能否完成前边的需求？
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点击播放

点击播放视频
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点击播放

点击播放视频
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开始播放⼲⼴广告
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播放主视频
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播放主视频
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proxy换地址
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proxy同步状态
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proxy同步状态
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我们还可以完成更多可能的需求
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脑洞1：浮层⼲⼴广告
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脑洞2：弹幕
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设计上存在⼩小问题

插件可以随意切换播放器状态，可能引起混乱
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切换能⼒力收归到调度器
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调度器内部切换状态
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优点

•可热插拔，可独⽴立灰度插件
•可装载多个插件
•每个插件只关注它内部时序，开发极简
•分开监控，可控发布
•定位问题容易
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合适的技术⽅方案实现只是可控系统的其中⼀一个环节

在发布之后，我们还需要⽇日常运营保证系统的稳定性
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Part2 ⽇日常运营如何保障系统的稳定性
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排版乱了 图⽚片加载不出来⽩白屏时间过⻓长

难以排查的问题
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⽆无从查起，难以解决
拉后台，请求肯定挂了，查⼀一下

这问题在我这没重现，你⼿手机可能有问题，重启看看

你们CDN挂了，拉不
出CSS

上线系统把⽂文件搞错了，⼜又故障
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资源拉取的失败监控

mp.weixin.qq.com | @微信公众平台

Ajax⺴⽹网络超时 CDN图⽚片加载失败

CDN静态资源拉取失败 图⽚片加载失败率
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各个阶段耗时监控
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DNS耗时 收包耗时

TCP连接耗时 SSL连接耗时
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监控脚本运⾏行时异常

错误地引⽤用空对象的⽅方法
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资源回源机器没更新资源

监控脚本运⾏行时异常
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后台某个CGI出现404

监控脚本运⾏行时异常

http://www.weibo.com/wekeynote%7C


mp.weixin.qq.com | @微信公众平台

监控能帮助我们主动发现问题
但是⾯面对海量⽤用户，我们还是有很多难以定位的问题
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棘⼿手的问题

mp.weixin.qq.com | @微信公众平台

后台查看监控图表，服务正常⽩白屏时间过⻓长
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棘⼿手的问题
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CDN图⽚片服务正常图⽚片加载不出来
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我们需要有能⼒力恢复⽤用户的现场
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1.⽇日志系统

把前端运⾏行⽇日志记录在微
信客户端log⽂文件，通过⽤用
户主动上传⽇日志分析现场

在客户端侧记录现场

微信App
JSAPI写log

⽤用户主动上传⽇日志
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⽩白屏过久

⽇日志⾥里边发现DNS解析过久，发现某个⼩小运营商路由问题
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在客户端侧展⽰示现场

2.⼿手机端调试⾯面板vConsole

由于⼿手机端要远程调试⺴⽹网⻚页⼗十分困难，我们
开发了调试⾯面板，⽤用于远程定位现场问题
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图⽚片⽆无法显⽰示

图⽚片显⽰示成⼀一像素
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https://github.com/wechatfe/vconsole

vConsole开源
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⼩小程序调试模式使⽤用vConsole
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总结
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1.技术⽅方案可控

通过灵活的技术⽅方案使
得系统可控

2.监控和发现问题

能够通过各种⼿手段发现
排查现⺴⽹网问题
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END
Thanks for watching
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