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GLPI

Licence : Creative Common @

ternité + Partage dans les mémes conditions (BY SA) : Le titulaire des droits autorise toute

utilisation de [’ceuvre originale (v compris a des fins commerciales) ainsi que la création

d’ceuvres dérivées, a condition qu’elles soient distribuées sous une licence identique a celle

qui régit ['ceuvre originale. Cette licence est souvent comparée aux licences « copyleft » des
logiciels libres.

Ce plugin a été développé pour les besoins interne de 1'Université Stendhal de Grenoble. Il permet
de réaliser la réforme compléte d'un ordinateur. Les actions réalisées sont les suivantes :
v Suppression du nom (mis en commentaire dans la fiche)
v" Création d'un bon de réforme au format pdf avec récupération des informations du lieu, date
d'achat et fournisseur.
Envoie du bon de réforme a une liste de diffusion
Désactivation de l'ordinateur du domaine (si il y a lieu).
Modification du statut de 1'ordinateur
Suppression de la fiche d'ordinateur.

AN NN

Le systeme enregistre les actions effectuées (date, technicien, machine).

Installation :

Récupérer la derniere version du plugin ici : https://forge.indepnet.net/projects/reforme/files
Décompacter l'archive dans votre dossier plugins de votre installation glpi. Modifier les droits
d'acces a ce dossier (chown www-data -R reforme + chmod 775 -R reforme).

Ouvrez ensuite votre interface glpi et rendez vous sur « Configuration->Plugins ».

Le plugin doit étre disponible dans la liste des plugins installables :

Liste des plugins
Nom Version Licence Statut Auteurs Site Web CSRF compliance
reforme 1.0.2 GPLv2+ Non installe Viduc 'QIS‘ Non Installer Désinstaller

Voir le catalogue des plugins

Cliquez sur « Installer » puis « Activer ». Le plugin est installé mais doit étre configuré. Cliquez sur
son nom :

Nom Version
reforme 1.02


http://viduc.sugarbox.fr/
https://forge.indepnet.net/projects/reforme/files
http://www.u-grenoble3.fr/

Configuration :

L'interface de configuration est la suivante :

‘Configuration du plugin Reforme

La configuration du module doit &tre renseignée avant son utiisation.
Pour chaque Active Directory disponible, vous devez entrer les informations demandées.

Service: | |

Structure:

Mail

s
P
P

-

valider | GLPI

Parcourir... | Aucun fichier selectionne.

‘Configuration des Actives Directory

Informations Administratives

La premicre partie permet de configurer les informations qui seront inscrites sur le bon de réforme.
Renseignez le nom de votre structure et du service. Le mail est généralement utilisé pour mettre une
liste de diffusion. Enfin le choix du statut sera celui appliqué a l'ordinateur lors de la réforme. Si
vous n'aviez pas prévu de statut pour cet état, il est possible de créer un statut dans l'onglet de
Configuration de glpi. Cliquez sur « Valider » pour enregistrer vos informations.

Structure: |Univer5ité Stendhal | _‘:‘5 |
Service: |DS| | L% |
Mail: |mai|derefnrme@u3.fr | _':5 |
Vous pouvez a tout moment modifier une information (un champ) et cliquez sur le bouton : L2 |

Vous pouvez également ajouter votre logo, il apparaitra
sur le bon de réforme. L'image doit étre au format png
et du taille 165 px de largeur par 180 px de hauteur au
maximum. L'image a du mal a étre chargée par le

navigateur. Une fois l'opération effectuée n'hésitez pas UNIVERSITE
a fermer puis rouvrir votre navigateur (au besoin vider 5 I' g ﬂ[l h d l
le cache...). FRENTLD R LE

Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.




Configuration Active Directory

Si votre structure utilise un active directory et que l'information est bien géré au niveau OCS/GLPI
(I'information est disponible dans le champ domaine de 1'ordinateur), il est possible de configurer un
ou plusieurs AD.

Configuration des Actives Directory
Pour configurer un AD, cliquez sur le « + » ~

| Actwe Diectory | 1 |

Un tableau de configuration s'affiche :

Valider

Dans le champ « serveur », entrez le nom dns du serveur AD (ou son adresse IP). Dans le champs
« dc » il faut renseigner le DC de votre domaine, par exemple « DC=UGR3,DC=lan ». Le suffix du
domaine est a renseigné, avec l'exemple précédent il serait : « @UGR3.lan ». Enfin renseignez un
login et un mot de passe d'un compte AD qui soit au minimum Opérateur de Compte (ce compte
doit pouvoir désactiver une machine). La configuration finale pourrait ressembler a ceci :

s

ldc1 L% |

|d|:=ugr3.d|:=lan | l

|@ugr3.|an | l o) |
jate J 1=
eseeees| I s |

Valider

Cliquez sur « Valider » pour enregistrer toutes les informations. Comme pour les informations
administratives, il est possible par la suite de modifier les informations. Pour enregistrer d'autres
AD, cliquez une nouvelle fois sur le « + », une nouvelle table de configuration apparaitra.

Les ordinateurs seront désactivés de 1'AD, il faudra prévoir un nettoyage régulier pour maintenir a
jour votre AD (via un script...). Le choix de ne pas supprimer les machines permet de restaurer la
machine dans son état d'origine si la réforme n'était pas souhaitée.



Utilisation

Réforme

L'utilisation du plugin est trés simple. Ouvrez une fiche d'ordinateur que vous souhaitez réformer.

Dans les onglets de la machine, sélectionnez « Reforme », vous obtiendrez ceci :

«Fats [ Documents ” Machines virtuelles ” Registre ” Tickets ” Problémes ” Liens ” MNotes ” Réservations ” Hi:torique'33°-" ” DCSNG H Reforme I-} ¥

Nom :

Liew :

Responsable technigue :
Groupe technique :
Usager numero :
Usager :

Utilisateur :

Groupe :

Domaine :

Systeme dexploitation :

Service pack :

Version du systéme d'exploitation :

Ordinateur - ID 2

fest |
[burcaut v | S

[— s

[—v]e®

[ |
[ |
[— *I®

[—v]e®

[UGR3lan ¥ | 5@

[  vlas
[ rls®

Product ID du systéme d'exploitation : | |

Numeéro de série du systéme
d'exploitation :

uuIo

Source de mise a jour :

| |
[— v ]o®

Derniére modification: 2014-02-16 1150

[Actualiser|

Statut :
Type:
Fabricant :
Modéle :

Numéro de série :

Numéro
diinventaire :

Réseau :

Commentaires :

Réforme

Ce module vous permet de réformer une machine.

(e v]@®
[— s

[—  v]e®
[—  vIse®

[12345678

[ v]e®

Nom de la machine réformée:
Réforme effectuée par: glpi
19:81:16

Restauration effectuée par:
2014 a&: 19:01:28

HNom de la machine réformée:
Réforme effectuée par: glpi
11:82:58

Restauration effectuée par:
2014 &: 11:02:32

Nom de la machine réformée:
Réforme effectuée par: glpi
11:82:44

test

le: 27-81-2014
glpi le: 27-81-
test

le: 16-02-2014
glpi le: 16-82-
test

le: 16-02-2014

o

o

o

[}

o

Sila machine est inscrite dans Factive directory elle en sera supprimée.
Un mail sera envoyée a la liste reforme associé au bon géneré grace aux informations suivantes:

|:Nnm

| ‘Numéro de série

| :Date d"achat

o B =
Lieu: jpureau | [12345678
Fournisseur: [COME | [2013-08-24
Numéro Immobiisation: 123456 | [Reformer|

Avant de lancer la réforme, vérifiez que toutes les informations sont correctes (les informations qui
seront utilisées pour le bon sont affichées en bas de la fiche glpi). Cliquez ensuite sur « Réformer ».

La fiche sera supprimer (mise dans la corbeille). Le plugin vous informe de la mise en réforme et
vous propose le bon de réforme (qui a été envoyé également au mail renseigné).

La machine a été désactivée du domaine (si elle appartenait & un domaine).



«Frats [ Documents H Machines virtuelles H Registre H Tickets ” Problémes H Liens H Notes H Réservations H Historiquefsj H OCSNG H Reforme I-plﬁ
Ordinateur - ID 4

Nom. | | s [ Rétome <[
Lieu [bureaul -|&® Type : [— -|o®
Responsab octnue:  [951 <] ® T e [
Group technique : [—]o® Modéle [— -|ew

Usager numéro : [ | Numéro de série :  |123456789 |

Usager | e S |

Utilisateur : IZ@ Réseau : E@Q
Groupe : E@Q
pomane [veRzion ~|s®

Nom de la machine réformée: test
Systéme dexploitation : |§ R [
Service pack : [— -|se
‘ersion du systeme
e S —
Product ID du systéme | |
dexploitation :
Numére de série du systéme | |
dexploitation :
uuID : [ |
Source de mise & jour : E@Q
Derniére modification: 2014-01-18 19:57
| Restaurer | | Purger |
Réforme

Cette machine a été réformée le 18-01-2014 par gipi.
Le bon de réforme est disponible ici
La machine n'était pas intégrée dans un domaine

URIVERSITE

Stendhal

Technicien en charge de la réforme: glpi

Date: 180172014 a4 20:01:36
Nom de la machine: test
Numéro de série: 123456789
Lien: bureaul
Date d'achat: 2014-01-18




Restauration

Si la réforme n'aurait pas du étre réalisée, il est possible de revenir en arriere. Restaurer la fiche glpi
en cliquant sur le bouton « Restaurer » :
| Restaurer | | Purger |

Sélectionnez de nouveau 'ordinateur (attention il apparaitra via son id, le nom ayant été retiré. Dans

la partie Réforme, cliquez sur « Restaurer » :
Réforme

Cette machine a éte réformee le 19-01-2014 par glpi.
Le bon de réforme est disponible ici
La machine a éte desactive de FAD: {@ugr3d.lan

| Restaurer |

Le nom de la machine sera réinscrit, la machine sera réactivée dans le domaine (sous réserve qu'elle
n'est pas été supprimée du domaine) et l'information reportée dans les commentaires. Il sera
possible de refaire la réforme de la machine plus tard. Un mail d'annulation de cette réforme sera
envoyé¢ a l'adresse référencée.

Commentaire :

Les actions de réforme et de restauration sont disponibles dans la partie commentaire de la fiche
ordinateur :

Nom de la machine réformée: test

Reéforme effectuée par: glpi le: 19-01-2814 a:
13:81:49

Restauration effectuée par: glpi le:
19-61-2614 &: 13:01:19

Commentaires :

Mise a jour

A partir de la version 1.0.8 la mise a jour du plugin nécessitant la modification des tables (ajout ou
modification) pourra se faire via la partie configuration. Il n'est donc plus nécessaire de désactiver
et désinstaller le plugin avant de copier la nouvelle mise a jour. Cette fonction évite de supprimer
les tables et les informations qu'elles contiennent. Lors d'une mise jour, copier simplement le
nouveau dossier a I'emplacement de 'ancien (supprimer I'ancien si possible avant) puis rendez vous
dans le module configuration du plugin. Si cette nouvelle version a besoin de mettre jour les tables,
un bouton apparaitra. Il suffira de cliquer dessus pour que la mise a jour s’effectue d'elle méme.

IMise a jour]



Version et développement

Les versions stables sont notées avec un chiffre paire (1.0.2), les versions en développement sont
notées avec un chiffre impaire (1.0.3).

Actuellement la version stable est 1a 1.0.8.

Les développements en cours sont :
v Réforme par liste (possibilité de réformer une liste d'ordinateurs)
v Réforme des autres matériels
v Gestion réseau (libération de l'adresse ip sur le DHCP)

L'auteur

Le développeur de ce plugin est Tristan Fleury, technicien informatique a 1'Université Stendhal de
Grenoble.
Son site web : http://viduc.sugarbox.fr
Son mail : viduc@sugarbox.fr
Son profil développez.com : http://viduc.developpez.com/
Autre réalisations pour glpi :
» Tutoriel sur la création d'un plugin glpi



http://viduc.developpez.com/tutoriel/glpi/
http://viduc.developpez.com/
mailto:viduc@sugarbox.fr
http://viduc.sugarbox.fr/

	Installation :
	Configuration :
	Informations Administratives
	Configuration Active Directory

	Utilisation
	Réforme
	Restauration
	Commentaire :

	Mise à jour
	Version et développement
	L'auteur

