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McConnell, Steve. Code Complete: um guia pratico para a construgdo de software. 22 edigdo. Bookman, 2006.
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EMPRESAS AGEIS ESTAO USANDO
FUNCIONALIDADES E CENARIOS
PARA ESPECIFICAR E VALIDAR REQUISITOS

f Funcionalidade: <nome>

Como um <papel>
<nome da funcionalidade> Eu desejo <funcionalidades
Para <beneficio>

" Como um <P0P3L> Cendrio: <nome>
Eu desejo «funcionalidade> Dado que <pré-condiczos

% Quando <acgo>
ra <beneficio> :
Pq Entdo <resultado ou pés-cond.>
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Kedueao de ﬁefe/?fa@ em Kequisitos

Verrficagao de Sintave, Semintica e Loprea
Stave f/)f(/a%&@ para Facilitar Validagaw por Mfadﬁ/'a&’//ﬂfaﬁe@&m’a&
&/amg&'a de Sntave de 720/10/0}/& e de /Ve//o'a/'a@ para Coitar Froblomas de Comanizagio
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Facitidade de Automagao e Uso

Frocara instalir a/e/a/(a/é/(a/'a@ HeCeSSarias antomaticamentle
Gera confipuragao padrio para frameworks de teste

[enta abstramr evecagio de f&/‘/‘dlf(@/(fdf externas
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contextualizacao



“No desenvolvimento agil, ¢ importante que o
desenvolvimento da documentacao de usuario
seja parte do mesmo processo que o ciclo de
vida do produto, ¢ seja executado em conjun¢ao
com o desenvolvimento do software. [...]”

ISO; IEC; IEEE. Systems and software engineering - Developing user documentation in an agile environment. ISO/IEC/IEEE 26515
First edition. Version 2012-03-15, 2012.



“Isso permite que o software ¢ a documentacao
de wusuario sejam testados, distribuidos ¢
mantidos juntos. [...]”

ISO; IEC; IEEE. Systems and software engineering - Developing user documentation in an agile environment. ISO/IEC/IEEE 26515
First edition. Version 2012-03-15, 2012.



“No desenvolvimento agil, o software nao pode
ser considerado completo sem a producao ¢ a
validacaio da documentacdo de usuario
associada.”

ISO; IEC; IEEE. Systems and software engineering - Developing user documentation in an agile environment. ISO/IEC/IEEE 26515
First edition. Version 2012-03-15, 2012.
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SPECIFICATION
BY EXAMPLE

How successful teams deliver the right software

“ HANKING

INACTION

Behavior-Driven Development for
| the whole software lifecycle

John Ferquson Smart

II MANNING

BY EXAMPLE

A PrAcCTICAL GUIDE TO ACCEPTANCI
TEST-DRIVEN DEVELOPMENT

Markus Girtner

Forewords by Kent Beck and Dale Emery
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Documentac¢ao de Usuario € artefato primario
— discutir e validar requisitos com interessados
— criar um entendimento compartilhado

— derivar testes



desenvolvimento colaborativo

analista de negocio, analista de sistemas, projetista de iu, projetista de ux, desenvolvedor, testador
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exemplo



Documentacdo
de Usudrio

s
\,

PROTOTIPO DE I.U.

cODIGO

TESTES (unitario, sistema, etc.)

26



DOCUMENTACAO DE USUARIO

Funcionalidade: Aumentar Salario
Como um funcionédrio do RH
Eu desejo poder aumentar percentualmente o saldrio de um funcionéario
Para manté-lo motivado

Cenédrio: Aumenta saldrio percentualmente
Dado que estou na tela de aumento de salario
Quando escolho o funcionario
e informo o percentual do aumento
e confirmo o aumento
Entdo eu vejo uma mensagem informando que o aumento foi concedido

Cenario: Ndo deve conceder aumento acima do percentual maximo
Dado que estou na tela de aumento de salario
Quando escolho o funcionario
e informo um percentual de aumento acima de 20%
e confirmo o aumento
Entdo eu vejo uma mensagem informando que o aumento estd acima do limite

permitido
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Documentacao
de Usudrio

PROTOTIPO DE |.U.

Funciondrio: | nome BUSCAR
Percentual: | 0.00
AUMENTAR
CODIGO
TESTES
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TESTE UNITARIO

describe ( "raiseSalary", () => {
.é it ( "should not exceed maximum", async () => {
g? const percentage = MAX SALARY PERCENTAGE + 0.01;
expect ( async () => {
awalt service.raiseSalary( EMPLOYEE ID, percentage );
Documentacao } ).toThrow( BusinessError );
de Usudrio b o)
b
CODIGO
async function raiseSalary( employeeld: number, percentage: number): Promise<boolean> {
if ( percentage > MAX_SALARY_PERCENTAGE ) |
throw new BusinessError( this.il8n.msg( SALARY RAISE MAX EXCEEDED, percentage ) );

}
return await this.db.exec( UPDATE SALARY SQL, { id: employeeld, percentage:
percentage } ) > 0;

}

No
(U}




Documentacao
de Usudrio

TESTE FUNCIONAL (1.U.)

test( "salary should not exceed maximum", async ( t ) {

const percentage = MAX SALARY PERCENTAGE + 0.01;
const msg = 118n.msg( SALARY RAISE MAX EXCEEDED, percentage );
await t

.typeText ( "#employeeName", "José da Silva" )

.click( "#search" )

.typeText ( "#percentage", percentage )

.click( "#raise" )

.expect ( Selector( "#msg" ).innerText )
.eql ( msg );
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Documentac¢ao de usuario como artefato agregador
Midia para discussao entre a equipe e equipe + clientes
Compreensao comum, Validacao

Prototipacao, Desenvolvimento, Testes, Feedback



COMO
escrever uma
dOC. de usuario



Varios mapeamentos sistematicos da literatura
(CURCIO et al., 2018; INAYAT et al., 2015;
SCHON; THOMASCHEWSKI & ESCALONA, 2017)

apontam que empresas ageis usam Funcionalidades

(sl

-> Pesquisas (surveys) de mercado indicam o mesmo

CURCIO, Karina; NAVARRO, Tiago; MALUCELLI, Andreia; REINEHR, Sheila. Requirements engineering: A systematic mapping study in agile software

development. Journal of Systems and Software, 2018.
INAYAT, Irum; SALIM, Siti Salwah; MARCZAK, Sabrina; DANEVA, Maya; SHAMSHIRBAND, Shahaboddin. A systematic literature review on agile

requirements engineering practices and challengesComputers in Human Behavior, 2015.
SCHON, Eva-Maria; THOMASCHEWSKI, J6rg; ESCALONA, Maria José. Agile Requirements Engineering: A systematic literature review. Computer

Standards & Interfaces, 2017.
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Funcionalidade: Aumentar Saléario
Como um funcionario do RH
Eu desejo poder aumentar percentualmente o saldrio de um funcionédrio

Para manté-lo motivado

Cenario: Aumenta
Dado que estou
Quando escolho

e informo um
e confirmo o

saldrio percentualmente
na tela de aumento de saléario

o funcionario
percentual do aumento inferior ou igual a 20

aumento

o\

Entdo o aumento é concedido
e eu vejo uma mensagem informando que o aumento foi concedido

Cenario: N&o deve conceder aumento acima do percentual maximo
Dado que estou na tela de aumento de salario
Quando escolho o funcionario
e informo um percentual de aumento acima de 20%

e confirmo o aumento
Entdo eu vejo uma mensagem informando que o aumento estd acima do limite

permitido
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FUNCIONALIDADE

Funcionalidade: Aumentar Salario
Como um funcionario do RH
Eu desejo poder aumentar percentualmente o salario de um funcionario
Para manté-1lo motivado

modelo de funcionalidade

Como um <PAPEL>
m— Eu desejo <FUNCIONALIDADE DESEJADA>

Para <OBRJETIVO DE NEGOCIO ou BENEFICIO>




Cenario: Aumenta saldrio percentualmente
Dado que estou na tela de aumento de salario
Quando escolho o funcionéario
e informo um percentual do aumento inferior ou igual a 20%
e confirmo o aumento
Entdo o aumento é concedido
e eu vejo uma mensagem informando que o aumento foil concedido

modelo de cenario

c Dado que <PRE-CONDICAO>
=®» Quando <ACAO>
Entdo <RESULTADO ou POS-CONDICAO>

36



MODELO DE CENARIO

Escreva uma Unica <PRE-CONDICAO>, <ACAO> ou <RESULTADO/POS-COND.> porlinha

Use “€” na linha seguinte quando houver mais

Dado que <PRE-CONDICAO 1>
e <PRE-CONDICAO 2>

Quando <ACAO 1>
e <ACAO 2>

Entdo <RESULTADO/POS-COND. 1>
e <RESULTADO/POS-COND. 2>
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definicoes



“Uma Funcionalidade (feature) ¢ um fragmento de
comportamento do software que ajuda usuarios ou
outros interessados a atingir alguma meta de negocio.”

(SMART, 2014)

“Um Cenario ¢ uma descri¢cao passo-a-passo de uma
série de eventos que ocorrem sequencialmente ou
concorrentemente.” (ISO: IEC & IEEE, 2017)

SMART, John Ferguson. BDD in action. [s.l.] Manning Publications, 2014.
ISO; IEC; IEEE. ISO/IEC/IEEE 24765:2017 - Systems and software engineering - Vocabulary. [s.l: s.n.]. 2017.



DECLARADOS

“Um Cenario Positivo (ou Cenario de Sucesso) ¢
aquele que produz pos-condicoes, devido a todas as
entradas serem consideradas corretas (validas).”

“Um Cenario Negativo (ou Cenario de Tratamento de
Erro) € aquele que nao produz pos-condi¢oes, devido a
uma ou mais entradas — i.e., acoes ou dados —
invalidas terem sido usadas.”

“Um Cenario de Falha ¢ aquele que nao produz pds-
condi¢oes devido a defeitos inesperados.”



Funcionalidade: Aumentar Saléario
Como um funcionario do RH
Eu desejo poder aumentar percentualmente o saldrio de um funcionédrio

Para manté-lo motivado

Cenario: Aumenta saldrio percentualmente Cenério POSitiVO
Dado que estou na tela de aumento de salario
Quando escolho o funcionario
e informo um percentual do aumento inferior ou igual a 20%
e confirmo o aumento

Entdo o aumento é concedido & POS—CONDICAO

e eu vejo uma mensagem informando que o aumento foi concedido

Cenario: N&o deve conceder aumento acima do percentual maximo
Dado que estou na tela de aumento de salario
Quando escolho o funcionario ) )
e informo um percentual de aumento acima de 20% Cenario Negatwo

e confirmo o aumento
Entdo eu vejo uma mensagem informando que o aumento estd acima do limite permitido
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“Uma Pré-condi¢ao ¢ um estado do sistema requerido
para que um cenario possa ocorrer.”

“Uma Pos-condi¢do € um estado produzido por um
cenario do sistema.”

E comum uma Pré-condicao ter sido produzida por
outro cenario — ou seja, ser uma Pdos-condicao dele.



Funcionalidade: Aumentar Salario

Cenario: Aumenta saldrio percentualmente
Dado que eu tenho o acesso ao sistema concedido
e estou na tela de aumento de salario
Quando escolho o funcionéario

< PRE-CONDICAO

e informo um percentual do aumento inferior ou igual a 20%

e confirmo o aumento
Entdo o aumento é concedido

e eu vejo uma mensagem informando que o aumento foi concedido

Funcionalidade: Efetuar Login

Cenario: Login efetuado com sucesso
Dado que estou na tela de login
Quando informo minhas credenciais
e confirmo a entrada no sistema
Entdo eu tenho o acesso ao sistema concedido
e eu vejo uma mensagem de boas vindas

< POS-CONDICAO
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Funcionalidades sdao largamente usadas para
documentar varios tipos de software

Sao simples de ler e validar
Sao faceis de escrever € possuem modelos
Nao requerem um editor de texto especial

Manutencao simples



perguntas



