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基于角色的工作流引擎系统设计与实现
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摘　要：企业越来越重视过程管理，管理流程多种多样，且流程变更越来越频繁。如何快速将管理流程电子化，快速

开发和修改管理系统中的流程成为企业信息化建设中亟需解决的问题。采用 RBAC（基于角色的工作流系统访问控制模型）

及 SQL 数据库，设计了一套基于角色的工作流引擎系统，可快速将纸质流程电子化或快速修改已存在的电子流程。无需

修改业务系统，不影响正在运行中的流程的执行。
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Design and Realization of Workflow Engine System based on Role
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Abstract: More and more attention has been paid to process management in enterprises. The process of management is varied, 
and the process change is more and more frequent. How to quickly make the process informationizated, and quickly develop and 
modify the process of management system has become an urgent problem to be solved in enterprise information construction. A 
workflow engine system based on role is designed by using RBAC and SQL database, which can quickly make the paper process 
electronic or modify the existing electronic process quickly. There is no need to modify the business system and it will not affect the 
execution of the running process.
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企业管理过程中有各种各样的业务流程，随着信息技术

的发展，企业将越来越多的业务流程电子化。在业务流程电

子化的过程中，需要快速定义电子化流程，也会出现业务流

程变更或需要优化的情况。研究如何快速新建及更改业务流

程具有重要意义。本文采用 RBAC 模型，设计开发了一套基

于角色的工作流引擎系统，能快速新建和更改业务系统中的

流程，进行用户权限分配，完成流程的开发和配置，使业务

系统能专注业务开发。

1　工作流及基于角色的工作流引擎系统定义

工作流是自动运作的业务过程的部分或整体，简单地说，

就是参与者使用计算机对文件、信息或任务按照预定的规则

采取行动，并使这些文件、信息或任务在参与者之间传递。

因此，工作流能够很好地应用于业务流程中。工作流引擎系

统是实现业务流程定义、流程创建和执行的系统。在工作流

引擎系统中需要定义流程节点的执行人，若定义为一个人或

几个人，当人员发生变动时，流程节点执行人也需要变动，

造成流程定义发生变化。在一个组织中，角色可以代表用户

所属的部门、工作职位或操作权限等。属于某一类角色的用

户具有相应的查询及操作权限。用户可具有不同的角色，从

而实现对用户的最小授权。当用户变更时，仅需要变更用户

角色而不涉及流程定义，因此，在本系统中，将流程节点执

行人设定为某类角色，系统授权更加灵活，能更好地适应企

业的业务需求。

2　基于角色的工作流引擎系统功能设计

基于角色的工作流引擎系统功能主要包括：用户管理、

角色管理、角色中的人员管理、流程定义、流程修改、流程

废除、流程创建和执行。用户管理和角色管理实现用户和角

色的新增、修改及删除。角色中的人员管理实现将某个用户

添加到某个角色中，或将某个角色中的用户删除，从而实现

授权管理。流程定义包括定义流程的名称、节点及走向等要

素。流程修改是修改流程的定义，从而形成不同的流程定义

版本。流程废除是将流程标注为废除状态，业务系统不可以
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再使用处于废除状态的流程。流程创建和执行主要是在业务

系统中使用已定义好的流程进行业务流转，并记录每个流程

节点的操作记录。

2.1　基于角色的流程定义

流程定义是定义流程的发起条件，将流程中的各个节点

以特定的规则联系起来直到达到流程结束条件而结束流程。

流程定义主要包括以下三个方面。

（1）定义流程的基本信息，包括流程名称及流程的各

个节点名称。

（2）设置流程的规则，即按照相应的规则，定义流程

的走向，将流程的各个节点连接起来。

（3）设置节点的处理人，将流程的各个节点处理人设

置为一个或多个角色，在流程执行过程中，通过读取相应的

角色中的用户，为各个节点设置责任人。

2.2　流程创建和流程执行

流程创建是发起流程定义中的一个流程的实例，记录流

程的发起人、发起时间、所使用的流程等信息。流程执行主

要是执行和记录当前流程实例的执行过程，包括各个节点的

执行人、执行意见、选择的下个节点责任人、执行时间等信息，

从而实现业务流程的执行过程记录。流程执行过程中管理员

可将流程实例从一个节点跳转到指定的节点，也可根据需要

更改某个流程实例当前节点的处理人。

3　数据库设计

实现本系统的数据库表主要包括用户表、角色表、用户

角色表、流程表、流程定义表、流程实例表、操作定义表以

及流程活动表。用户表用于存储用户的信息，包括用户编号、

用户名、用户密码等信息。角色表用于存储角色信息，包括角

色编号、角色名称、角色说明等信息。用户角色表主要存储用

户编号和角色编号，将用户和角色对应起来。流程表用于存

储流程信息，包括流程编号、流程名称、流程描述信息及流

程状态。流程定义表用于存储流程定义信息，包括流程编号、

节点编号、节点名称、退回时的节点编号、继续的节点编号、

负责当前节点的角色编号、是否是流程的最后一个节点、该节

点是否可以修改审批人、当前节点应预设执行人员的节点编号

等信息。流程实例表用于存储流程实例的当前情况，主要包括

流程实例编号、流程实例名称、当前流程实例执行的流程编号、

业务信息编号、当前实例所处的节点、当前流程实例开始的

时间、当前流程实例结束时间、流程发起人等信息。操作定义

表用于存储流程节点的操作信息，包括操作编号、操作名称。

流程活动表用于存储流程实例每一步执行的情况，包括活动编

号、流程实例编号、节点编号、节点名称、上一个节点执行人

用户编号、当前节点执行人用户编号、操作编号、接受时间、

完成时间、当前节点预设执行人员的节点编号及预设的执行人

员用户编号、节点备注等。数据库设计如图 1 所示。

图 1　数据库设计图

4　结　语

基于角色的工作流引擎系统可应用于企业业务流程的

审批、业务活动的执行等各种业务场景中，为业务系统解决

了流程相关问题，使业务系统更加关注业务系统需求，系统

具有通用性。由于该系统对用户和角色进行动态管理，在用

户变更时，不需要修改流程定义，仅需要配置用户角色，只

有在业务流程变更的情况下需要修改流程定义，系统具有健

壮性。业务系统通过使用该系统的工作流引擎功能，可将业

务流程电子化，减轻了工作人员的负担，提高了工作效率。

随着工作流引擎系统使用的深入和工作流引擎系统的逐步优

化，能最大限度实现无纸化办公。
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