
Requirements 

Project Manager (พี่หนิง) 

Requirement ID Description 
REQ101 ต้องการทราบว่าอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้นถูกใช้โดยพนักงานคนใด 
REQ102 สามารถตรวจสอบข้อมูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้นได้ตลอดเวลา 
REQ103 สามารถตรวจสอบระยะเวลาการรับประกันผลิตภัณฑ์ของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้น 
REQ104 สามารถตรวจสอบศูนย์บริการของอุปกรณค์อมพิวเตอร์แต่ละชิ้น 
REQ105 ไม่มีการก าหนดระยะเวลาในการตรวจสอบสภาพอุปกรณ์คอมพิวเตอร์อย่างชัดเจน 
REQ106 สามารถตรวจสอบรายระเอียดของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้น 
REQ107 สามารถสืบค้น เพ่ิม ปรับปรุง หรือลบข้อมูลได้ 
REQ108 ในกรณีที่มีการปรับปรงุ (Update) ต้องสามารถตรวจสอบได้ว่าใครเป็นผู้ท าการปรับปรุง 
REQ109 มีการแยกประเภทอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพ่ือให้ง่ายต่อการค้นหา 
REQ110 มกีล่องข้อความ (Textbox) ส าหรับใช้เพ่ือการสืบค้นด้วยชื่อหรือรหสัอปุกรณ์ 

REQ111 ไม่จ าเป็นต้องมีการแจ้งเตือนในกรณีใกล้สินสุดระยะเวลาการรับประกันผลิตภัณฑ์ของอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้น 

ตารางที่ 1: ตารางแสดงความต้องการของผู้ใช้กลุ่มที่ 1 

เจ้าหน้าท่ีฝ่ายธุรการ (พี่แอร์) 

Requirement ID Description 
REQ201 ต้องการทราบว่าอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้นถูกใช้โดยพนักงานคนใด 
REQ202 ต้องมีการบันทึกหมายเลขผลิตภัณฑ์ (Serial Number) ของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
REQ203 สามารถตรวจสอบสถานที่ซื้ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้น  
REQ204 ระบบควรมีการแจง้เตือนในกรณีใกล้สินสุดระยะเวลาการรับประกันผลิตภัณฑ์ของอุปกรณค์อมพิวเตอร์

แต่ละชิ้น 
REQ205 ต้องมีการตรวจสอบสภาพอุปกรณค์อมพิวเตอร์เป็นระยะ ๆ อย่างชัดเจน 
REQ206 สามารถรายงานข้อมูลของศูนย์บริการของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้น 

ตารางที่ 2: ตารางแสดงความต้องการของผู้ใช้กลุ่มที่ 2 

 

 

 

 

 

 



Requirement Dependency Matrix 

 REQ101 REQ102 REQ103 REQ104 REQ105 REQ106 REQ107 REQ108 REQ109 REQ110 REQ111 REQ201 REQ202 REQ203 REQ204 REQ205 REQ206 
REQ101            overlap      
REQ102                  
REQ103                  
REQ104              overlap    
REQ105                conflict  
REQ106                  
REQ107                  
REQ108                  
REQ109                  
REQ110                  
REQ111               conflict   
REQ201                  
REQ202                  
REQ203                  
REQ204                  
REQ205                  
REQ206                  

ตารางที่ 3: ตารางแสดงกระบวนการ Requirement Dependency Matrix 

 

Overlap: คือ Requirement ท่ีเหมือนหรือคล้ายคลึงกัน  

Conflict: คือ Requirement ท่ีขัดแย้งกัน 

 



New Requirements 

Requirement ID Description 
NRQ001 ต้องการทราบว่าอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้นถูกใช้โดยพนักงานคนใด 
NRQ002 สามารถตรวจสอบข้อมูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้นได้ตลอดเวลา 
NRQ003 สามารถตรวจสอบระยะเวลาการรับประกันผลิตภัณฑ์ของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้น 
NRQ004 สามารถตรวจสอบศูนย์บริการของอุปกรณค์อมพิวเตอร์แต่ละชิ้น 
NRQ005 สามารถตรวจสอบรายระเอียดของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้น 
NRQ006 สามารถสืบค้น เพ่ิม ปรับปรุง หรือลบข้อมูลได้ 
NRQ007 ในกรณีที่มีการปรับปรงุ (Update) ต้องสามารถตรวจสอบได้ว่าใครเป็นผู้ท าการปรับปรุง 
NRQ008 มีการแยกประเภทอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพ่ือให้ง่ายต่อการค้นหา 
NRQ009 มกีล่องข้อความ (Textbox) ส าหรับใช้เพ่ือการสืบค้นด้วยชื่อหรือรหสัอปุกรณ์ 

NRQ010 ต้องการทราบว่าอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้นถูกใช้โดยพนักงานคนใด 
NRQ011 ต้องมีการบันทึกหมายเลขผลิตภัณฑ์ (Serial Number) ของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
NRQ012 สามารถตรวจสอบสถานที่ซื้ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้น  
NRQ013 สามารถรายงานข้อมูลของศูนย์บริการของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แต่ละชิ้น 

ตารางที่ 4: ตารางแสดงความต้องการใหม่ 

 


